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APP STILUS FAMILIAS 

1. PARA QUE SIRVE LA APP DE STILUS FAMILIAS? 
a. Justificar las Ausencias de los alumnos/as → Todas las faltas que solicite 

justificación la familia (tanto futuras como pasadas) a través de la APP, no habrá 

que justificarla a mano, aligerando la carga de trabajo de nuestros tutores. Las 

reuniones de tutores son una buena oportunidad para animar a las familias a 

usar la APP. 

b. Recibir las comunicaciones y notificaciones del centro. 

c. Consultar las calificaciones. 

d. Consultar las Ausencias e Incidencias. 

e. Solicitar una tutoría. 

f. Y mucho más… 

 

2. INSTALACIÓN  

 
ANDROID 

 

 
IOS 

3. MANUALES  

 

MANUALES (Necesario iniciar sesión 

cuenta educa padres) 

 

 

VIDEO TUTORIAL 

 

 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=es.jcyl.ce.stilus.familias&hl=es
https://apps.apple.com/es/app/stilus-familias/id6670531543?platform=iphone
https://www.educa.jcyl.es/familias/es/stilus-familias
https://www.youtube.com/playlist?list=PL-RUqh-bywq15GJ8jxoNRQwrf1Ni2pfv0
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4. CUENTA EN EDUCACYL COMO PADRES/TUTORES EN EDUCACYL  
Para poder utilizar stilus familias (como App de móvil o via web), es requisito 

imprescindible tener cuenta en EDUCA como padre/tutor del alumno. 

 

A partir del curso 2025/2026 el alta en EDUCACYL como padres/tutores de un alumno 

menor de edad que este escolarizado en centros será automática en el momento de 

formalizar la matricula, la credenciales (Usuario y Contraseña) se podrán recuperar 

desde el propio portal de educación (https://www.educa.jcyl.es/es) 

Las credenciales (Usuario y Contraseña) se enviarán a la cuenta/s de correo del 

padre/madre que hayan facilitado al centro cuando formalizaron la matricula. Si 

necesitan actualizar esa información será necesario contactar con el centro. 

 

 
 

 

https://www.educa.jcyl.es/es
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5. EMAILS INCIDENCIAS  

Emails que podéis usar para enviar incidencias sobre el uso de las aplicaciones: 

• soporte.familias@educa.jcyl.es: Aplicación de Stilus Familias, tanto vía web 
como aplicación móvil. 

• soporte.2fa@educa.jcyl.es: todo lo relacionado con el doble factor condicional 
de autenticación (2FA). 

• soporte@educa.jcyl.es: resto de incidencias. 
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